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Razón social: Sociedad Comercializadora de Insumos y Servicios Médicos S.A.S ‘SOCIMÉDICOS S.A.S´ 
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Dirección:  

• Clínica San Rafael sede Megacentro / Cra 19 N°12-32, sector Pinares  

• Clínica San Rafael sede Megacentro PH / Cra 18 # 12-75 Torre 2 piso 13, sector Pinares 

• Clínica San Rafael sede Cuba / Cra 25 N° 74 ª-87, Barrio Rafael Uribe II, sector Cuba 

• Clínica San Rafael sede Icono / Avenida Juan B. Gutiérrez N° 17-55 ICONO (consultorios 306, 403, 

507), sector Pinares 

• Clínica San Rafael sede Oval Médica / Avenida Juan B. Gutiérrez N° 18-60 OVAL MÉDICA 

(consultorios 703, 901, 902, 903, 904, 905), sector pinares  

• Clínica San Rafael sede Alamos / Calle 11 N° 24-30, sector Alamos   

 

 

Establecimiento de la Política del Sistema Integrado de Gestión 

 

SOCIMÉDICOS S.A.S comprende que para satisfacer las necesidades de las partes interesadas y aumentar la 
eficacia y eficiencia en los procesos de la institución, es necesario implementar constantemente la mejora 
continua, por tal razón la institución ha decidido establecer una Política Integrada de Gestión la cual está 
constituida y regida bajo las normas ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 45001:2018, Decreto 1072:2015 y 
Resolución 0312:2019 permitiendo a la institución tener un panorama más amplio sobre el cumplimiento en 
materia de calidad, cuidado y protección ambiental, seguridad y salud en el trabajo y responsabilidad social 
empresarial; lo que conlleva a poder tomar acciones encaminadas a la mejora continua integral y en beneficio 
siempre de las partes interesadas. 

 

Política del Sistema Integrado de Gestión 

 

En SOCIMÉDICOS S.A.S prestamos servicios de salud seguros y humanizados, contando con talento humano 
calificado y comprometido, una infraestructura física adecuada y recursos de alta tecnología, establecidos y 
orientados a satisfacer las necesidades de nuestros usuarios y partes interesadas, cumpliendo los requisitos 
legales y organizacionales definidos frente al Sistema Integrado de Gestión. 

Por esto nos comprometemos a: 

• Brindar una atención oportuna, confiable, segura y cálida de los servicios. 

• Garantizar la disponibilidad de los recursos físicos, financieros, tecnológicos e insumos para el 

cuidado de la salud de los usuarios. 

• Mantener un alto nivel de satisfacción de los requisitos y expectativas de nuestros usuarios y partes 

interesadas, a través del mejoramiento continuo en el Sistema Integrado de Gestión. 

• Identificar y controlar de forma continua los aspectos ambientales generados en la institución, 

adoptando medidas preventivas y correctivas, con el fin de garantizar el uso racional de los recursos. 

• Prevenir y controlar el impacto ambiental negativo asociado con el uso de los de los recursos y la 

generación de residuos generados en la atención en salud. 

• Promover en todos los niveles de la organización una cultura de respeto y cuidado al medio ambiente.  
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• Promover y mantener el bienestar físico, mental y social de los colaboradores y demás partes 

interesadas, ofreciendo lugares de trabajo seguros y adecuados.   

• Proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para la prevención de lesiones y deterioro 

de la salud relacionados con el trabajo. 

• Identificar los peligros, evaluarlos y establecer sus respectivos controles.  

• Establecer mecanismos de consulta y participación de los colaboradores de la institución.  

 

Para lograr lo anterior promovemos un ambiente de responsabilidad social a la vez que fortalecemos el 

desarrollo de nuestro personal, la participación de los usuarios y partes interesadas, destinando los recursos 

necesarios para consolidar nuestra cultura de mejoramiento continuo y la sostenibilidad de nuestro Sistema 

Integrado de Gestión. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

www.ipsclinicasanrafael.com 
Pereira/Risaralda 


